EXPUNERE DE MOTIVE

L. MOTIVUL ADOPTARII ACTULUI NORMATIV

Prezenta propunere legislativa identifica si abordeazi insuficientele reglementrii actuale din domeniul
protectiei consumatorilor in relatia lor cu institutiile de credit si entitétile financiare. Analizdnd cadrul
legislativ actual si evolutia pietei creditare interne, se constati ci legislatia in vigoare nu oferd un nivel adecvat
de protectie a consumatorilor impotriva practicilor abuzive referitoare la dobanzi excesive si costuri de
creditare disproportionate.

Starea de fapt demonstreazi cd, in contextul actual al pietei financiar-bancare din Roménia,
consumatorii se confrunti cu rate de dobandi semmificativ ridicate care depasesc cu mult rata de referintd
practicatd de Banca Nationald a Romaéniei. Aceste practici au generat situatii in care accesul consumatorilor
la credit devine dificil sau imposibil, iar cei care au acces se confrunti cu oneri financiare greu de suportat.
Consumatorii care recurg la credite de consum se gisesc adesea in situatii in care costul total al creditérii
depiseste valoarea creditului initial de mai mult de o dat, crednd riscuri semnificative de datorii nesuportabile
si comportamente economice irationale datorate lipsei informatiei complete si a avertismentelor adecvate.

Principiile de bazi care fundamenteazi aceastd reglementare sunt: protectia consumatorului ca scop
esential al legii, mentinerea echilibrului contractual in raporturile dintre consumatori si institutiile de credit,
asigurarea integrititii pietei financiar-bancare prin eliminarea practicilor neloiale, promovarea transparentei si
informdrii complete a consumatorilor si conformitatea cu standardele de protectie a drepturilor fundamentale,
inclusiv cu jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului.

Finalitatea reglementarii propuse consti in instituirea unor mecanisme legale care si limiteze
dobanzile si costurile totale ale creditérii la niveluri rezonabile, s& impuna furnizarea de avertismente clare
privind riscurile asociate, si si elimine caracterul executoriu al anumitor instrumente de crean{d pentru
consumatori. Elementele noi introduse includ: plafonarea dobanzii anuale efective la 3 puncte procentuale
peste rata BNR pentru credite imobiliare; limitarea la 10 puncte procentuale pentru credite de consum cu
exceptii specifice; obligatia avertismentelor vizibile cu caractere de minimum 14 puncte; si eliminarea
caracterului executoriu al cambiei, biletului ]a ordin si cecului precum si a numeroase alte instrumente pentru
consumatori.

IL. IMPACTUL SOCIOECONOMIC
Efectele asupra mediului macroeconomic

Adoptarea reglementirii va genera efecte pozitive asupra stabilitdtii macroeconomice. Limitarea
dobénzilor excesive va reduce riscurile de insolventi si va diminua ponderea datoriilor neperformante din
portofoliile institutiilor de credit. Consumatorii cu costuri reduse vor dispune de venituri disponibile mai mari,
sustindnd consumul si contribuind la cresterea economica pe termen mediu si lung,

Efectele asupra mediului de afaceri

Impactul asupra institutiilor de credit va fi diferentiat. Pe termen scurt, institutiile cu modele de
business bazate pe dobanzi excesive vor trebui si restructureze strategiile de pricing. Pe termen mediu §i lung,



piata va deveni mai competitivd, iar institutiile vor fi incurajate si-si eficientizeze operatiunile. Se
preconizeazi ci institutiile mai mari si mai eficiente vor obtine avantaje competitive, accelerdnd consolidarea
pietei.

Efectele asupra mediului social

Protectia consumatorilor va imbunititi semnificativ situatia segmentelor vulnerabile ale populatiei.
Milioane de roméni care au contractat credite in conditii abuzive vor beneficia de protectie legald. Obligatia
furnizirii de avertismente va creste congtientizarea privind riscurile creditirii, promovind comportamente mai
rationale. Eliminarea caracterului executoriu pentru consumatori va reduce riscurile de executare silita.

Evaluarea costurilor si beneficiilor

Beneficiile socioeconomice sunt semnificative: protectia milioane de consumatori, reducerea riscurilor
de supraindatorare, cresterea stabilitifii financiare, conformitatea cu principiile europene. Costurile se
materializeazi in comprimarea marjelor de profitabilitate ale institutiilor de credit in segmentul creditelor la
consumatori. Raportul cost-beneficiu este favorabil consumatorului si societatii.

III. IMPACTUL FINANCIAR ASUPRA BUGETULUI GENERAL CONSOLIDAT

Reglementarea propusi nu genereazi impacturi directe semnificative asupra bugetului general
consolidat. Prin caracterul siu regulatoriu, nu implicd cheltuieli bugetare directe. Institutiile de credit vor
suporta costurile restructurdrii portofoliilor si ajustdrii sistemelor informatice. Pe termen scurt, nu se
preconizeazi cheltuieli bugetare suplimentare. Impactele bugetare vor fi indirecte: reducerea riscului de
insolventd va reduce presiunea asupra fondurilor de asistentd sociald; stabilitatea macroeconomicd va genera
venituri fiscale suplimentare din cresterea economici. Pe termen lung (5 ani), efectele sunt pozitive:
consolidarea stabilititii financiare va reduce transferurile sociale; cresterea consumului va genera venituri din
TVA si accize; reducerea procedurilor de insolventd va reduce costurile administrative gi judiciare.

IV. IMPACTUL ASUPRA SISTEMULUI JURIDIC

Reglementarea este compatibild cu directivele europene de protectie a consumatorilor si cu
jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene care a consolidat principiile de protectie. Masurile sunt
proportionate si nu introduc discrimindri.

Reglementarea se conformeazi jurisprudentei CEDO in privinta protectiei proprietitii, dreptului la
viati privatd si familiali si principiilor de echitate. CEDO a recontinut ci statul are dreptul de a interveni in
relatii contractuale pentru protectia intereselor publice legitime, cu conditia proportionalititii. Misurile sunt
proportionate si se incadreaza in aceastd exceptie.

Propunerea contribuie la armonizarea legislatiei nationale cu standardele europene de protectie a
consumatorilor. Se aliniazi cu tendinte observate in alte state membre de a introduce protectii suplimentare
pentru consumatori la nivel national, dincolo de directivele europene, in contextul unei piete creditare cu
particularititi locale.

V. CONSULTARI DERULATE SI RECOMANDARI

In procesul de elaborare, au fost derulate consultiri cu organizatii de protectie a consumatorilor si
specialisti in drept. Recomandarile au fost integrate in textul propunerii, acordind greutate semnificativa
sustinerii protectiei consumatorilor si armonizarii cu reglementrile internationale.

VI. ACTIVITATI DE INFORMARE PUBLICA




Implementarea legii va fi insotitd de activitiifi sistematice de informare: campanie de congtientizare
publici prin mass-media si parteneriate cu organizatii de protectie a consumatorilor; publicarea ghidurilor si
materialelor informative pe site-urile institutiilor de credit si in punctele lor de lucru; formarea specialigtilor
din institutii de credit; si colaborare cu autoritatile locale si institutiile de asistenti sociald pentru a asigura
informarea consumatorilor vulnerabili.

VIL. MASURI DE IMPLEMENTARE

Banca Nationalid a Roméniei va adapta functiile de supraveghere si control pentru a monitoriza
conformitatea institutiilor de credit cu noile limite. Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorilor va
extinde competentele si resursele.

Administratiile locale vor fi implicate in campania de constientizare public. Serviciile sociale locale
vor oferi consiliere consumatorilor.

VIII. EVALUARE A IMPACTULUI ASUPRA DREPTURILOR $I LIBERTATILOR
FUNDAMENTALE

Propunerea a fost analizatd din perspectiva impactului asupra drepturilor fundamentale. Evaluarea
constatd ci: dreptul la protectie impotriva exploatarii economice este consolidat prin limitarea dobénzilor
abuzive; dreptul la proprietate al consumatorilor este protejat prin limitarea caracterului executoriu; dreptul la
informatie este consolidat prin obligatia avertismentelor clare; si dreptul la viati privatd gi familiala este
protejat prin limitarea executirii silite abuzive. Reglementarea nu elimind drepturi, ci le protejeaza si le
echilibreazi in conformitate cu jurisprudenta CEDO.

Maisurile propuse vor contribui semnificativ la protectia consumatorilor i la stabilitatea pietei creditare
din Romania, in conformitate cu interesul public si cu principiile statului de drept.

INITIATOR:

Senator AUR — NICULINA STELEA

Senator AUR — PETRISOR-GABRIEL PEIU
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